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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

KDV De Wenteling is gevestigd in IKC De Wenteling in Balinge. Op maandag en woensdag biedt
Kindcentrum de Wenteling peuteropvang (2-4 jaar) aan van 8.30 uur tot 12.30 uur. De ruimte
wordt gedeeld met de BSO.

Inspectiegeschiedenis

2020 Onderzoek voor registratie: Er wordt niet voldaan aan de volgende domeinen; Pedagogisch
klimaat, item Voorschoolse educatie

2020 Onderzoek na registratie: Er wordt niet voldaan aan de volgende domeinen; Pedagogisch
klimaat, item Voorschoolse educatie, Personeel en groepen, item VOG/PRK en Aantal
beroepskrachten, Veiligheid en gezondheid, item Veiligheids- en gezondheidsbeleid

2021 Nader onderzoek. Niet alle overtredingen die geconstateerd zijn tijdens het onderzoek na
registratie zijn hersteld.

Er wordt niet aan het volgende domein; Pedagogisch klimaat, item Voorschoolse educatie.

2022 Jaarlijks onderzoek. Er wordt niet voldaan aan de volgende domeinen;

Registratie, wijzigingen, administratie, naleving handhaving, maatregelen covid-19 en
ouderparticipatieopvang --> Wijzigingen, Pedagogisch klimaat --> Pedagogisch beleid, Personeel
en Groepen --> inzet pedagogisch beleidsmedewerkers, Veiligheid en Gezondheid --> veiligheids-
en gezondheidsbeleid, Accommodatie--> eisen aan ruimtes.

2023 Nader onderzoek. Overtredingen uit het jaarlijks onderzoek 2022 zijn hersteld.

2023 Jaarlijks onderzoek. Er wordt niet voldaan aan de volgende domeinen; Personeel en Groepen
--> inzet pedagogisch beleidsmedewerkers en Veiligheid en Gezondheid --> veiligheids- en
gezondheidsbeleid.

2023 nader onderzoek. Overtredingen uit het jaarlijks onderzoek 2023 zijn hersteld.

Bevindingen jaarlijks onderzoek
Met de aanwezige beroepskrachten is gesproken documenten zijn naar de toezichthouder gestuurd.

IKC De Wenteling(KDV) voldoet ten tijde van het onderzoek aan de geinspecteerde eisen uit de
Wet Kinderopvang (Wko) en aanverwante regelgeving.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

e pedagogische praktijk;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan voor de hele organisatie. Daarnaast is een
pedagogisch werkplan opgesteld voor het kindercentrum. Dit werkplan beschrijft de manier van
werken op de locatie. De inhoud van de plannen voldoet aan de getoetste voorwaarden.

De toezichthouder heeft tijdens het onderzoek met de aanwezige beroepskrachten gesproken. Uit
het gesprek blijkt dat de beroepskrachten volgens de pedagogische plannen werken.

Conclusie:
Het pedagogisch beleid voldoet aan de getoetste voorwaarden.

Pedagogische praktijk

Voor het bieden van verantwoorde dagopvang moet de houder rekening houden met de
ontwikkelingsfase waarin de kinderen zich bevinden. Dit betekent het in een veilige en gezonde
omgeving bieden van emotionele veiligheid aan kinderen, het bevorderen van persoonlijke en
sociale competenties van kinderen en de socialisatie van kinderen door overdracht van algemeen
aanvaarde waarden en normen. Dit zijn de vier pedagogische basisdoelen van Riksen-Walraven.
Deze basisdoelen staan ook in het Veldinstrument Observatie Pedagogische Praktijk. Dit
veldinstrument gebruikt de toezichthouder om de pedagogische praktijk te beoordelen.

Tijdens de observatie is gekeken naar de pedagogische kwaliteit op de groep. Er zijn twee
beroepskrachten en drie kinderen aanwezig. Het thema is regen. Hieronder volgt een aantal
voorbeelden uit de observatie.

Emotionele veiligheid

Er heerst een ontspannen, open sfeer in de groep

Er is een dagschema met dagelijkse routines en activiteiten in een herkenbare en vertrouwde
volgorde. Het biedt houvast voor kinderen. Het laat ruimte voor enige flexibiliteit voor onvoorziene
situaties of uitloop van geplande activiteiten. De beroepskracht gebruikt liedjes/versies om ritme in
de dag aan te geven, of aan te geven dat een bepaalde activiteit start of stopt. Denk bijvoorbeeld
aan het liedje om op te ruimen.

De beroepskrachten communiceren met de kinderen

De beroepskrachten kennen ieder kind in de groep; ze kennen hen bij naam en weten persoonlijke
bijzonderheden, zoals karakter of wat de kinderen buiten De Wenteling om meemaken.

In het contact met het kind wordt die kennis gebruikt. De beroepskrachten hebben korte
gesprekjes met kinderen waarbij beiden bijdragen aan de voortgang en inhoud van het gesprek. Zij
sluiten meestal op passende wijze aan op de situatie en/of de vraag van een kind. Er is verbaal en
non-verbaal contact. De beroepskrachten verwoorden in veel situaties hun gedrag. Zij passen hun
lichaamshouding aan, zoals op ooghoogte praten, door de knieén gaan, en praten met taal die past
bij de leeftijdsgroep.

Persoonlijke competentie
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Er is wederzijdse interactie tussen beroepskrachten en individuele kinderen De beroepskrachten
geven duidelijke informatie over start, verloop en einde van een activiteit; de situatie is voor
kinderen inzichtelijk. Hiervoor gebruikt de beroepskracht bijvoorbeeld versjes en liedjes. Zie ook
'Emotionele ontwikkeling'. De beroepskrachten ondersteunen en stimuleren de ontwikkeling van
(individuele) kinderen De beroepskrachten sluiten aan bij het ontwikkelingstempo en -niveau van
een kind. Ze bieden spelmateriaal en activiteiten aan die uitdagend en spannend zijn, zonder het
kind te overvragen of te onderschatten. Beroepskrachten verwoorden het ontdekkingsproces. In de
kring doet de beroepskracht een activiteit met de kinderen. Het weer wordt besproken, schijnt de
zon, of is het bewolkt? Op de grond worden van papier regenplassen neergelegd, en met een water
spuit worden regendruppels gemaakt. Er wordt gezongen en kinderen gaan met elkaar in de
"plassen" stampen. De beroepskracht stelt vragen op verschillende manieren, zodat ze aansluit bij
de alle kinderen.

Sociale competentie

De beroepskrachten ondersteunen de kinderen in hun onderlinge interactie De beroepskrachten
begeleiden ook de positieve interacties tussen kinderen. Zij helpen de kinderen actief om sociale
vaardigheden met leeftijds- en/of groepsgenootjes te ontwikkelen, zoals leren delen, naar elkaar
luisteren, wachten, helpen. Een kind zegt 'dankjewel' tegen een ander kind. De beroepskracht
ziet/hoort dit. Ze benoemt het en geeft het met een compliment.

Overdracht van normen en waarden

Afspraken, regels en omgangsvormen zijn herkenbaar aanwezig en worden toegepast

De beroepskrachten begeleiden kinderen actief bij het leren kennen en omgaan met de afspraken
in de groep. Zij leggen uit wat er van het kind verwacht wordt. Zij geven aan welk gedrag bij welke
situatie hoort in termen van ‘wat er wel mag’. Kinderen worden aangesproken op hun omgang met
elkaar en de beroepskrachten bij het aangaan en uitvoeren van activiteiten. Kinderen worden
aangezet tot sociaal gedrag, zoals elkaar helpen, op je beurt wachten, anderen laten uitpraten.

Conclusie:
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Pedagogisch werkplan
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e inzet pedagogisch beleidsmedewerker;

e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Tijdens dit onderzoek is gecontroleerd of de beroepskracht een geldige VOG heeft en of ze aan de
houder is gekoppeld in het PRK.
De beroepskracht is gekoppeld aan de houder in het PRK.

Conclusie:
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Opleidingseisen

Tijdens dit onderzoek zijn de diploma's van de beroepskrachten die werkzaam zijn op de locatie en
beoordeeld.

De gecontroleerde medewerkers hebben een geldig diploma.

Conclusie:
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden voor opleidingseisen.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Tijdens de inspectie waren er 3 kinderen van (2-4 jaar) en 2 beroepskrachten aanwezig. De BKR
voldoet op dat moment.

De BKR is ook beoordeeld met een steekproef van presentielijsten en roosters. Hierbij is gelet op
de leeftijd van de kinderen. Met hulp van www.1ratio.nl is gecontroleerd of de houder voldoende
beroepskrachten op de groep inzet.

Uit de steekproef blijkt dat de houder voldoende beroepskrachten inzet voor het aantal kinderen.

Als een beroepskracht alleen in het kindercentrum mag zijn met het aantal aanwezige kinderen, is
er een achterwacht geregeld. De achterwacht kan bij onverwachte noodsituaties binnen 15 minuten
op de locatie aanwezig zijn.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden voor het aantal beroepskrachten.
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Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Op de locatie is één stamgroep (peutergroep) voor kinderen van twee tot vier jaar oud. Er worden
geen kinderen jonger dan 2 jaar opgevangen. De maximale groepsgrootte is 13 kinderen.

Op deze locatie staat één vaste medewerker op de groep.

De houder voldoet aan de voorwaarden van vaste beroepskrachten per kind, waarbij gelet wordt
op de leeftijd van de kinderen.

Elk kind heeft een mentor. De mentor bespreekt de ontwikkeling van het kind met de ouders.
Ouders kunnen naar de mentor komen als ze vragen hebben over de ontwikkeling en het

welbevinden van hun kind.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden voor stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)
e Presentielijst

e  Personeelsrooster

7 van 13
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 12-02-2024

Kindcentrum De Wenteling te Balinge



Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Het kinderdagverblijf heeft één stamgroepruimte waar op twee ochtenden kinderen van 2-4 jaar
worden opgevangen. De groepsruimte is geverfd en opnieuw ingericht. Er komen nog wat nieuwe
meubeltjes bij.

Het opperviak van de groepsruimte is 48 m2 en voldoet aan het aantal m2 om maximaal 13
kinderen op te vangen.

De groepsruimte is ingericht met meerdere speelhoeken, tafel, bank.

Achter de school is de buitenruimte. De buitenruimte heeft voldoende oppervlakte voor de opvang
van 13 kinderen.

Er worden geen kinderen jonger dan 2 jaar opgevangen. Het item; Een kindercentrum beschikt
voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal aanwezige kinderen

afgestemde afzonderlijke slaapruimte is niet beoordeeld.

Conclusie:
Er wordt voldaan aan de voorwaarde.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde dagopvang, bedoeld in artikel 2 van het
Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en daarbij naar een doorlopende
ontwikkellijn met het basisonderwijs en de buitenschoolse opvang wordt gestreefd, waarbij in ieder
geval wordt ingegaan op de wijze waarop:

- met toestemming van de ouders kennis over de ontwikkeling van het kind wordt overgedragen
aan de school bij de overgang van het kind naar het basisonderwijs en aan de buitenschoolse
opvang bij de overgang van het kind naar de buitenschoolse opvang;

- bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders
bespreekt en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke
beroepskracht de mentor is van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval
door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
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te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
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minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: Kindcentrum De Wenteling
: http://www.kitsprimair.nl
: 000039942864

113

: Nee

: Stichting Kindcentra Kits Primair
: Hofstraat 18

: 9411 LB Beilen

: 65486757

: Ja

: GGD Drenthe

: Postbus 144

: 9400 AC ASSEN
: 0592-306300

: J Wijnbergen

: Midden-Drenthe
: Postbus 24
: 9410 AA BEILEN

: 12-02-2024
: 04-03-2024
: 05-03-2024
: 06-03-2024
: 06-03-2024
: 06-03-2024

: 06-03-2024
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De pedagogisch medewerkers van Kindcentrum De Wenteling verzorgen dagelijks op professionele,
uitdagende en veilige wijze de opvang van de kinderen. We onderschrijven dan ook de zienswijze
van de inspecteur dat we aan alle eisen van de Wet Kinderopvang voldoen.
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